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Муниципальное задание

Муниципального  учреждения культуры 
«Зазерская центральная библиотека поселения»  Тацинского района

на 2011 год 

1. Наименование муниципальной услуги и получателей услуги:
	N 
п/п
	Наименование            
муниципальных услуг        
	Получатели           

	
1.
	Организация библиотечного обслуживания населения, комплектование и обеспечение сохранности библиотечного фонда
	Жители и гости  Зазерского сельского поселения



      2. Категории получателей муниципальной услуги:
	Наименование 

категории получателей
	Количество получателей (чел.)

	
	2011 год

	Физические  лица
	18160


    3. Плановые показатели, объем муниципальной услуги, выписка из реестра расходных обязательств:      
3.1. Плановые показатели 

	Наименование показателей
	2011 год

	Число пользователей
	885

	Число посещений
	8115

	Число посещений на массовых мероприятиях
	2660

	Количество выданных документов
	18160

	Количество справок
	570


3.2. Объем (состав) оказываемой услуги

	Наименование показателя  
	Единица 
измерения
	2011 год

	Количество выданных документов
	экз.
	18160


3.3. ПЛАНОВЫЙ ОБЪЕМ ОКАЗЫВАЕМЫХ УСЛУГ

(В НАТУРАЛЬНЫХ ПОКАЗАТЕЛЯХ)

	N 
п/п
	Наименование услуги    
	Единица  
измерения 
	Объем 
услуг 
за год 

	
	
	
	

	1..
	Организация библиотечного обслуживания населения, комплектование и обеспечение сохранности библиотечного фонда
	Количество выданных документов
	18160


3.4 НОРМАТИВ ФИНАНСОВЫХ ЗАТРАТ

НА ЕДИНИЦУ МУНИЦИПАЛЬНЫХ УСЛУГ 

	N 
п/п
	Наименование услуги        
	Единица    
измерения   
	Норматив    
финансовых затрат на единицу услуг 
(руб.)

	1
	Организация библиотечного обслуживания населения, комплектование и обеспечение сохранности библиотечного фонда
	Количество выданных документов
	18,26



3.5. ПЛАНОВЫЙ ОБЪЕМ ОКАЗЫВАЕМЫХ УСЛУГ

(В СТОИМОСТНЫХ ПОКАЗАТЕЛЯХ)

	N 
п/п
	Наименование услуги    
	Ед.  
изме-
рения
	Норматив  
финансовых 
затрат   
на ед. услуг
( руб.) 
	Объем 
услуг 
за год

(тыс.руб.)

	
	
	
	
	

	

	Организация библиотечного обслуживания населения, комплектование и обеспечение сохранности библиотечного фонда
	
тыс. 
руб. 
	
18,26

	334,6



4. Выписка  из  реестра расходных обязательств  Администрации Зазерского сельского поселения:

Тыс.рублей

	Наименование
	Код РО
	Код БК
	Исполнено за отчетный год

(факт 2010)
	План 2011
года

	Организация библиотечного обслуживания населения, комплектование и обеспечение сохранности библиотечных фондов библиотек поселения
	0101РПА190000
	0801
	306,4
	334,6


5. Показатели, характеризующие качество и  объем оказываемых физическим лицам муниципальных услуг.

При оценке качества услуг используются следующие критерии:

5.1. Полнота предоставления услуги в соответствии с требованиями её предоставления:
Требования к качеству муниципальной услуги
	№

 п/п 
	НПА (общие реквизиты)
	Требования к  квалификации (опыту работы) специалиста, оказывающего услугу
	Требования к используемым в процессе оказания услуги материальным ресурсам соответствующей номенклатуры и объема
	Требования к процедурам, порядку (регламенту) оказания услуги
	Требования к оборудованию и инструментам, необходимым для оказания услуги
	Требования к зданиям и сооружениям, необходимым для оказания услуги, и их содержанию


	2.
	Федеральный закон Российской Федерации от 21.12.1994 № 69-ФЗ "О пожарной безопасности"
	 
	 
	
	 
	Ст. 37 (права и обязанности организаций в области пожарной безопасности)

	3.
	Федеральный закон Российской Федерации от 24.11.1995 № 181-ФЗ "О социальной защите инвалидов в Российской Федерации"
	 
	 
	 
	 
	ст. 15 (беспрепятственный доступ к местам отдыха, культурно-зрелищным и другим  учреждениям)

	4.
	Правила пожарной безопасности в Российской Федерации ППБ 01-03 (утверждены Приказом Министерства Российской Федерации по делам гражданской обороны, чрезвычайным ситуациям и ликвидации последствий стихийных бедствий от 18.06.2003 № 313)
	 
	VI Культурно-просветительные и зрелищные учреждения
	 
	 
	VI Культурно-просветительные и зрелищные учреждения

	5.
	Правила пожарной безопасности для учреждений культуры Российской Федерации ВППБ 13-01-94 (введены в действие Приказом Минкультуры Российской Федерации от 01.11.1994 № 736)
	 
	п. 2 - 9 (требования к креслам, декорациям и т.п.)
	 
	 
	п. 2 - 9 (требования к планировке, наличию средств тушения пожара, сигнализаций и т.п.)

	6.
	Федеральный закон Российской Федерации от 29.12.1994 № 78-ФЗ  "О библиотечном деле"
	 
	 
	Ст. 7 (права пользователей библиотек - свободный выбор библиотеки, досткп к информации), Ст. 12 (обязанности библиотек)
	 
	 


	7.
	Письмо Минкультуры России  от 09.12.2002 № 01-149/16-29. "Модельный стандарт деятельности публичной библиотеки"
	Раздел 6 (персонал)
	Раздел 4, пп. 1-12
	Раздел 2 (обслуживание);
Раздел 3, пп. 7-8;
Раздел 4, пп. 13-15;
Раздел 7
	Раздел 5, пп. 6-10
	Раздел 3, пп. 2-6;
Раздел 5, пп. 1-5 (помещения)

	8.
	Приказом Министерства культуры Российской Федерации от 02.12.1998 № 590 "Об утверждении "Инструкции об учете библиотечного фонда"
	 
	 
	Раздел 2 (общие положения); 2.2 (требования к ведению учета)
	 
	 

	10.
	Федеральный закон Российской Федерации от 22.10.2004 № 125-ФЗ "Об архивном деле в Российской Федерации"
	 
	 
	ст. 17 (обеспечение сохранности)
	 
	 

	11.
	Федеральный закон Российской Федерации от 27.07.2006 149-ФЗ  "Об информации, информационных технологиях и о защите информации"
	 
	 
	Ст. 8, п. 4.
	 
	 

	12.
	Постановление Минтруда РФ от 03.02.1997 N 6 "Об утверждении Межотраслевых норм времени на работы, выполняемые в библиотеках" 
	 
	 
	Весь документ 
	 
	 

	13.
	Приказ Минкультуры Российской Федерации от 25.05.2006 № 229 "Об утверждении методических указаний по реализации вопросов местного значения в сфере культуры городских и сельских поселений, муниципальных районов и методических рекомендаций по созданию условий для развития местного традиционного народного художественного творчества"
	 
	 
	Весь документ по части клубных формирований и развития народного творчества
	 
	 


5.2. Результативность (эффективность) предоставления услуги оценивается на основании индикаторов качества услуг: 
	Показатели, характеризующие качество оказываемых муниципальных услуг

 в 2011 году

	№ п/п
	Наименование учреждения
	Наименование показателя
	Единица измерения
	величина
	Значение (балл)

	1.
	МУК «Зазерская центральная библиотека поселения» Тацинского района
	Число пользователей
	Чел.
	626
	максимальная сумма баллов – 50

	
	
	Число посещений на массовых мероприятиях
	Ед.
	1820
	максимальная сумма баллов – 50

	
	
	Количество выданных документов
	Экз.
	12016
	максимальная сумма баллов – 50

	
	
	Количество справок
	
	352
	максимальная сумма баллов – 50

	2.
	Дымковская библиотека поселения, структурное подразделение МУК «Зазерская  центральная библиотека поселения» 
	Число пользователей
	Чел.
	253
	максимальная сумма баллов – 50

	
	
	Число посещений на массовых мероприятиях 
	Чел.
	830
	максимальная сумма баллов – 50

	
	
	Число посещений

	Ед.
	2933
	максимальная сумма баллов – 50

	
	
	Количество выданных документов
	Экз.
	6138
	максимальная сумма баллов – 50

	 
	Для всего МУК «Зазерская центральная библиотека поселения» 
	Максимальная сумма баллов по всем показателям для оценки 
	
	ОТЛИЧНО
	400 и более

	 
	Для всего МУК «Зазерская центральная библиотека поселения» 
	Максимальная сумма баллов по всем показателям для оценки 
	
	ХОРОШО
	300 – 400

	 
	Для всего МУК «Зазерская центральная библиотека поселения » 
	Максимальная сумма баллов по всем показателям для оценки 
	
	УДОВЛЕТВО-РИТЕЛЬНО
	250-299

	 
	Для всего МУК «Зазерская центральная библиотека поселения » 
	Максимальная сумма баллов по всем показателям для оценки 
	
	НЕУДОВЛЕТ-ВОРИТЕЛЬНО
	249 и менее


Баллы высчитываются по результатам работы библиотек за отчетный период по следующей схеме:

Пример 

Плановое количество читателей = 4300 – 50 баллов

Выполнение плана = 4000 – Х баллов
Х = 4000*50 = 46,5 балла
         4300

Т. е. результат работы библиотеки  по этому параметру оценивается в 46,5 балла.

6. Порядок предоставления муниципальной услуги  установлен, согласно стандарта качества предоставления муниципальных услуг в сфере библиотечного обслуживания МУК «Зазерская центральная библиотека поселения» Тацинского района (приложение 1).

    7. Основания для приостановления  и прекращения исполнения государственного задания: 
нарушение условий муниципального задания;

изменение объема лимитов бюджетных ассигнований;

изменение нормативной правовой базы;
8. Порядок контроля исполнения муниципального задания

	
	Формы контроля
	Периодичность
	Органы, осуществляющие контроль исполнения задания

	
	 Внутренний контроль подразделяется на:

1) оперативный контроль (по выявленным проблемным фактам и жалобам, касающимся качества предоставления услуг);

2)контроль за выполнением мероприятий (анализ и оценка проведенного мероприятия);

3) итоговый контроль (анализ деятельности учреждения по результатам  года).

          
4)социологический – опрос оценка результатов опроса. 
Внешний контроль подразделяется на:

1) проведение мониторинга основных показателей работы

2) анализ обращений и жалоб граждан,

 3) проведение контрольных мероприятий, в том числе проверка книги отзывов  и предложений МУК «Зазерская центральная библиотека поселения»  на предмет фиксации в ней жалоб на качество услуг, а также факт принятия мер по жалобам.
	1 раз в квартал

1 раз в квартал и

по факту поступления жалобы 

ежемесячно

1 раз в год

1 раз в год;

1 раз в полугодие

по фактам обращения служебных расследований с привлечением соответствующих специалистов по выявленным нарушениям;


	Директор МУК  
«Зазерская центральная библиотека поселения» 
Директор МУК 

«Зазерская центральная библиотека поселения» 

Директор МУК 

«Зазерская центральная библиотека» Тацинского района

Директор МУК 

«Зазерская центральная библиотека поселения» 

Администрация  Зазерского сельского поселения 
Администрация Зазерского сельского поселения 
Администрация Зазерского сельского поселения 



9. Формы отчетности 

1 раз в полугодие, не позднее 15 числа месяца следующего за отчетным  по формам согласно  приложения №3 к Постановлению главы Зазерского сельского поселения №53 от 10 декабря 2009 года.
